zalgcznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I
a)

b)

Przedmiotem zamowienia jest:

Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i dorgczania przesylek listowych, paczek oraz ewentualnych zwrotow przesylek
niedor¢gczonych na rzecz Starostwa Powiatowego w Grojcu, dot. Starostwa Powiatowego w
Grojcu, ul. Pilsudskiego 59, 05-600 Gréjec i Filii Starostwa Powiatowego w Gréjcu -
Wydziat Komunikacji i Transportu w Warce ul. Warszawska 45, 05-660 Warka)

odbidr przesytek z siedziby Zamawiajgcego.

Oznaczenie przedmiotu zamowienia wedlug kodéw Wspodlnego Stownika Zamowien
(CPV):

ustugi pocztowe 64110000-0

ustugi pocztowe dotyczgce listow 64112000-4

ustugi pocztowe dotyczace paczek 64113000-1

Przedmiot zamowienia wykonywany bedzie zgodnie z obowiqzujqcymi przepisami, w
szczegodlnoscei:

Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 ze zm.),
Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji
ustugi pocztowej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 474),

Miedzynarodowych przepisoOw pocztowych wigzacych Rzeczpospolita Polskg umoéw
miedzynarodowych dotyczacych $wiadczenia ustug pocztowych oraz wigzgcych regulamindw
Swiatowego Zwigzku Pocztowego,

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.1145),

ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r.
poz. 2096 ze zm.),

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 900 ze zm.),
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05 .2016, str. 1)

Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.1781) wraz z
przepisami wykonawczymi do ww. aktow prawnych.

W przypadku zmiany przepisow, o ktorych mowa wyzej w trakcie realizacji ustug pocztowych,

I

zastosowanie beda miaty przepisy nowo obowigzujace.

Przesytki nadawane przez Zamawiajacego dostarczane beda przez Wykonawce do kazdego miejsca
w kraju i za granicg.

Operator zobowigzuje si¢ dorgczy¢ przesyltki listowe przyjete do przemieszczenia i dorgczenia: w dniu
nastgpnym jednak nie pozniej niz w 2-gim dniu po dniu nadania w przypadku przesylki listowej
najszybszej kategorii, w dniu nastgpnym jednak nie pdzniej niz w 4-tym dniu po dniu nadania w
przypadku przesytki nie bedacej przesytka najszybszej kategorii.

llo$¢ szacunkowa nadawanych przesylek okreslona zostata w Formularzu cenowym stanowigcym
zafgeznik nr 3 do Ogloszenia o zamoéwieniu. Rzeczywista ilo$¢ przesylek nadawanych przez
Zamawiajgcego wynika¢ bedzie z rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego w okresie trwania umowy.
Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert cze$ciowych, nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert
wariantowych, nie przewiduje zawarcia umowy ramowej oraz nie przewiduje zastosowani aukcji
elektroniczne;j.
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Zamawiajgcy informuje, iz w niniejszym postgpowaniu, po zbadaniu ofert pod katem omylek, o ktérych
mowa w art. 87 ust. 2 ustawy oraz razaco niskiej ceny zamierza, najpierw dokona¢ oceny ofert, a
nastepnie zbada¢, czy Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

Jezeli Wykonawca, o ktorym mowa w ust. 5, bedzie uchylat sig od zawarcia umowy, Zamawiajacy moze
zbada¢ czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spelnia warunki udzialu w postgpowaniu Wykonawca,
ktory zlozyt oferte najwyzej oceniong sposéréd pozostatych ofert.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamowien o ktérych mowa w art. 67 ust.1 pkt 6 ustawy
Pzp polegajgcych na powtérzeniu podobnych ustug zgodnych z przedmiotem zaméwienia podstawowego.
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci przedmiotu zaméwienia podwykonawcom, posiadajgcym
niezbgdng wiedzg, doswiadczenie oraz zasoby. Za czynnodci tych podmiotéw Wykonawea odpowiada
wobec Zamawiajacego jak za dzialania wlasne. Zamawiajacy zada, aby Wykonawca wskazal w ofercie
czg$¢ zamoOwienia, ktorej wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawecy.

Zamawiajacy nie dopuszcza, aby na dowodzie nadania przesylek figurowat inny podmiot niz
Zamawiajgcy, w cz¢Sci zamOwienia realizowanego przez podwykonawcow.

Zamawiajgcy nie przewiduje zmian cen wynikajacych ze zmiany kursow walut.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walucie obce;j.

Wymagania w zakresie adresowania i opakowania przesylek listowych i paczek:

Wymagania w zakresie adresowania i opakowania przesytek listowych (z wylaczeniem przesytek
listowych z zadeklarowana wartoécia) okreslone sg w oparciu o:

Polskg Normg - koperty listowe i kartki pocztowe PN-T-85004,

Polska Normg - koperty listowe do autentycznego opracowywania PN-T-85003,

Polska Norme - koperty korespondencyjne PN-ISO 269.

Opakowanie przesytek listowych moga stanowi¢ koperty wykonane z papieru z okienkiem lubbez.
Do przesylek uzywane bedg koperty Zamawiajacego. Waga przesytki okreslona bedzie w stanie
zamknietym,

Wykonawca realizujgc ustuge nie moze dokonywaé przepakowania przesylek z opakowania
Nadawcy na wlasne.

. W przypadku uszkodzenia przesylki po jej przyjeciu, Wykonawca ma obowiazek ja zabezpieczy¢

oraz nanies¢ adnotacje z informacja o osobie dokonujgcej zabezpieczenia.

. Zamawiajacy bedzie umieszczat oznaczenie potwierdzajgce wniesienie oplaty za ustuge w postaci

odcisku pieczeci lub nadruku o tresci ustalonej z Wykonawea.

Wszelkie oznaczenia przesytek rejestrowanych beda zapewnione przez Wykonawce.

Od Wykonawcy Zamawiajacy wymaga zapewnienia bezptatnych formularzy potwierdzen odbioru.
Zamawiajacy bedzie korzystat takze z whasnych drukéw ZPO (zwrotnego potwierdzenia odbioru), w
celu dorgczenia przesytek oraz paczek, na zasadach i wg wzoréw okreslonych w:

Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 900 ze zm.);
Ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r.
poz. 2096 ze zm.),

oraz na podstawie odrgbnych przepisow.

Ustugi odbioru i nadania, odpowiedzialnosé za przewdz korespondencii:

Wykonawca zobowigzany jest do odbioru z Punktu Informacyjnego Starostwa Powiatowego
w Grojcu, ul. Pilsudskiego 59, 05-600 Grojec znajdujacego si¢ na parterze budynku w godzinach od
14.00 do 15.00 oraz z Filii Starostwa Powiatowego w Grojcu ul. Warszawska 45, 05-660 Warka w
godzinach 13:30 -14:30, przesylek przygotowanych do wyslania , a nastgpnie nadania tych przesytek w
wyznaczonej placowee nadawczej. Odbior przesylek odbywa sie we wszystkie dni robocze z
wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Odbioru dokonywaé bedzie upowazniony przedstawiciel
Wykonawcy po okazaniu stosownego upowaznienia.

Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia do obstugi Zamawiajacego placowek nadawczo-
odbiorczych zlokalizowanych nie dalej niz 1 km w linii prostej od siedzib Zamawiajacego w Grojcu oraz
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Zamawiajgcy bedzie nadawal przesytki w stanie uporzadkowanym wedlug kategorii rodzajowej i
wagowej. Przesylki rejestrowane nadawane bedg na podstawie wykazu listow poleconych. Przesytki
nierejestrowane nadawane bedg na podstawie wykazu nadanych przesylek. Wykazy sporzgdzane bgda w
dwdch egzemplarzach po jednym dla Operatora i Zamawiajgcego. Operator zobowigzany jest do
przedstawienia i uzgodnienia z Zamawiajagcym stosowanych wzoréw wykazéw o ktérych mowa w
niniejszym ustepie, najpdzniej do przedostatniego dnia przed data obowigzywania umowy.

Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do umieszczenia na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki listowej
lub paczki nazwy odbiorcy wraz z jego adresem, okreslajac rowniez rodzaj przesylki: zwykla, polecona,
priorytetowa, czy za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, oraz nadruku lub pieczatki zawierajgcej pelna
nazwe Zamawiajgcego, oraz znak oplaty pocztowej.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wlasciwego przygotowania przesylek oraz sporzadzania zestawien dla
przesylek. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo stosowania ksigzek nadawczych wlasnego wzoru (np. w
postaci wydruku komputerowego).

Po sprawdzeniu zgodnosci wpiséw danych adresowych, Wykonawca zobowigzany jest zwrécié kopie
ksigzki nadawczej Zamawiajgcemu, jednak nie pézniej niz na nastgpny dzien roboczy po przyjeciu
przesylek.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesylek listowych i paczek w stanie umozliwiajacym
Wykonawcy dorgczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.

Nadanie przesylek objetych przedmiotem zaméwienia nastgpowaé bedzie w dniu ich przekazania przez
Zamawiajacego do Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia wlasnego rejestru dorgczen przesylek rejestrowanych, na
ktérych adresaci kwitowaé bedg odbior korespondencji i ktory, w razie zaginigcia przesylki bedzie
podstawg dla Wykonawcy do udowodnienia Zamawiajacemu, ze wykonat on dang ustugg.

Wykonawca bedzie przekazywal Zamawiajacemu pokwitowanie odbioru przesylki, potwierdzone przez
jej adresata, niezwlocznie po dokonaniu dorgczenia przesytki, nie pozniej jednak, niz w ciagu 7 dni
roboczych od dnia dorgczenia.

W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia w skrzynce pocztowej
adresata druk informujacy o probie doreczenia przesytki (AWIZO) na zasadach okreslonych w
obowigzujgcych przepisach prawa. Obowigzkiem Wykonawcy bedzie wskazanie na zawiadomieniu o
probie doreczenia przesylki miejsca i terminu, w ktorym adresat moze odebra¢ awizowang przesytke.
Zamawiajagcy wymaga, aby w celu zabezpieczenia tajemnicy korespondencji odbiér awizowanych
przesylek odbywat si¢ w punktach odpowiednio oznaczonych, posiadajgcych fizycznie wyodrgbnione
stanowiska stuzgce wylgcznie do obstugi ustug pocztowych - stanowiska te nie mogg stuzy¢ prowadzeniu
rownolegle innej dziatalnosci gospodarczej.

W przypadku, gdy adresat lub inna uprawniona osoba nie zglosi si¢ po odbior przesylki rejestrowanej w
terminie 14 dni, liczac od dnia nast¢gpnego po pozostawieniu pierwszego zawiadomienia, nastepuje zwrot
przesytki do Zamawiajacego wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata. Informacje o
wszystkich powyzszych czynno$ciach Wykonawca umieszcza na kopercie przesytki, ktorej one dotyczg
oraz wypetnia odpowiednie punkty w przypadku ZPO.

Zamawiajacy wymaga, aby przesylki, dla ktorych dzien nadania przesytki ma by¢ ostatnim dniem na
zachowanie terminu okreslonego w kpc, kpk, kpa i Ordynacji podatkowej zostaly nadane u operatora
wyznaczonego w dniu przekazania operatorowi pocztowemu, z ktorym zostanie podpisana umowa w
sprawie zamOwienia publicznego. Nadawcg przesylek kazdorazowo musi by¢ Zamawiajacy.

W przypadku uzasadnionych zastrzezen w stosunku do juz odebranych przesylek (np. nieprawidlowe
opakowanie, brak petlego adresu, niezgodno$¢ wpisbw w dokumentach nadawczych z wpisami na
przesytkach, brak znakéw opfaty itp.) Wykonawca bez zbgdnej zwloki wyjasnia je z Zamawiajacym.
Nadanie przesylki przez Wykonawce nastapi po usunigciu przez Zamawiajgcego zastrzezen..

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnoé¢ z tytulu niewykonania ustugi odbioru przesytek od

Zamawiajgcego.

7 chwilg wydania przesylek przez przedstawiciela Zamawiajacego przesylki uznaje sie za
przedtozone do przyjecia przez Wykonawce.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za stan przesylek z chwila wydania ich przez
Zamawiajacego przedstawicielowi Wykonawcy.



V. Warunki dor¢czania przesylek do adresatow:

I. Zamawiajacy wymaga, aby ustuga dostarczania przesytek przez Wykonawce $wiadczona byla do
kazdego miejsca w kraju i zagranicg, zgodnie z adresem przeznaczenia.

2. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ przesytki do kazdego miejsca zagranica objetego
Porozumieniem ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym.

3. Przesylki powinny by¢ dorgczane zgodnie z terminami okreslonymi w zalaczniku nr 1 do
Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego. Jezeli Wykonawca okreslit w
regulaminie $wiadczenia ustug pocztowych korzystniejsze wskazniki terminowosci doreczania
przesytek i paczek to stosuje si¢ zapisy regulaminu.

4. Dla przesylek za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, Wykonawca bedzie dorgczat do siedziby
Nadawcey, pokwitowane przez adresata po$wiadczenie odbioru niezwlocznie po dokonaniu
dorgezenia przesylki, nie pozniej jednak niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia doreczenia.

5. W przypadku nieobecnoéci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi zawiadomienie
(pierwsze awizo) o probie dorgczenia przesylki rejestrowanej ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat
moze odebraé przesytkg. Termin do odbioru przesylki przez adresata wynosi 7 dni liczonych od
nastepnego dnia po pozostawieniu pierwszego awizo; po tym terminie przesylka jest awizowana
powtornie. Po uplywie terminu 14 dni, przesytka zwracana jest Nadawcy wraz z podaniem
przyczyny nie odebrania przez adresata (ustuga zwrot do nadawcy).

VI. Wymagania dotyczgce placowek Wykonawcy:

. Placéwki zdawczo-odbiorcze Wykonawcy powinny byé czynne w dni robocze, mm. 5 dni
w tygodniu.

2. Placoéwki odbiorcze Wykonawcy w powiecie grojeckim powinny by¢ zlokalizowane w kazdej
gminie a w pozostalej czgéci kraju w kazdej gminie fub gminie sgsiednie;.

3. Wykonawca musi dysponowaé placébwkami zdawczo-odbiorczymi, ktérych infrastruktura zapewnia
zabezpieczenie przesylek przed dostgpem osob niepowotanych oraz bezpieczenstwo danych
osobowych i korespondencji.

VII. Zasady kontroli jako$ci wykonywanych ushug:

[. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo przeprowadzania kontroli w zakresie terminowosci i
poprawnosci realizacji przedmiotu zamowienia.

2. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w zakresie $wiadczenia ustugi pocztowej stosuje sie
odpowiednio przepisy rozporzadzenia w sprawie reklamacji ustugi pocztowej obowigzujacego na
dziefh wniesienia reklamacji.

3. W przypadku stwierdzenia w trakcie kontroli nieprawidtowosci w zakresie ustugi odbioru Nadawca
poinformuje Wykonawcg o stwierdzonych uchybieniach i wezwie go do ich usunigcia
W wyznaczonym przez siebie terminie.

VIII. Inne postanowienia

l. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian postanowieni zawartej umowy, w
zakresie:

- zastosowania przez Wykonawceg programow rabatowych (upustowych) oferowanych przez Wykonawce
w trakcie trwania umowy.

2. Nie wymagaja dokonania zmian zapisy umowy w przypadku wprowadzenia przez ustawodawce
przepiséw o charakterze bezwzglgdnie obowigzujacym, z ktérymi postanowienia umowy
pozostatyby w sprzecznodci.
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